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A Secretaria Municipal de Saúde de Campestre, em cumprimento às diretrizes de 
transparência previstas na Lei Complementar nº 131/2009 e na Lei nº 12.527/2011 (Lei 
de Acesso à Informação), torna pública a lista de espera referente ao acesso às consultas 
especializadas, exames e demais serviços de saúde ofertados pelo município. 

 
1. Consultas Especializadas 

 

Serviço Quantidade em Espera 

Consulta com cirurgião 06 

Consulta com otorrinolaringologista 10 

Consulta com urologista 07 

 
2. Exames e Procedimentos 

 

Serviço Quantidade em Espera 

Endoscopia 05 

Anestesia 01 

Mamografia 00 

Ressonância 02 

3. Diretrizes de Acesso aos Serviços de Saúde 
 

Para garantir um atendimento organizado, justo e transparente, a Secretaria Municipal 
de Saúde informa as seguintes diretrizes: 

 
1. Ordem de atendimento: o atendimento segue a ordem cronológica de registro, 

salvo casos classificados como prioridade clínica conforme avaliação médica. 
2. Encaminhamento: todos os usuários devem possuir encaminhamento vigente 

emitido por profissional de saúde da rede pública. 
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3. Atualização cadastral: é responsabilidade do paciente manter seus dados 
atualizados junto à Unidade Básica de Saúde (UBS) de referência. 

4. Contato e convocação: o paciente será contactado pela equipe de regulação 
quando chegar sua vez. Caso não seja possível o contato após três tentativas, o 
usuário será reposicionado ao final da fila. 

5. Reclassificação por urgência: situações de risco ou agravamento clínico podem 
alterar a posição do paciente na fila após nova avaliação profissional. 

6. Transparência: a Secretaria atualizará periodicamente esta lista de espera, 
disponibilizando-a para consulta pública. 


